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Т екст профилактической беседы 
с гражданами о характерны х способах совершения мошенничеств

В текущем году на территории города зарегистрировано свыш е 200 фактов 
мошенничеств и краж с банковских счетов граждан.

Доверчивые I раждане из-за действий мошенников лишаются всех своих 
сбережений.

Основная часть мошеннических действий, связанны х с кражей денежных средств 
со счетов граждан, совершается злоумышленниками дистанционным способом.

Как правило, на телефон поступает звонок или §т8-сообшение, где гражданина 
информируют:

- о блокировке банковской карты или попытке списания с нее денежных средств;
- о выигрыше с просьбой отправить определенную сумму денег на незнакомый счет 

или номер;
- о компенсациях за ранее приобретенные товары, в том числе лекарства или 

биологически активные добавки;
- об имеющихся низких ценах или о больших скидках на различные продукты, 

медицинские препараты или услуги;
- о - решении проблем за определенную сумму денег, возникших у близких 

родственников, в том числе связанных с нарушением закона.
Номера телефонов; с которых звонят преступники, могут бы ть похожи на 

официальные номера банков, клиентами которых жертвы являю тся.
В ходе беседы злоумышленники зачастую имитируют работу колл - центров, 

используя при этом возможность переключения в тоновом режиме на своих 
соучастников.

Мошенники являю тся хорошими психологами. Они заучивают текст беседы, 
которая может совпадать со стилистикой общения сотрудников правоохранительных органов 
или представителей банков.

В связи с наличием в ряде случаев в открытом доступе в сети Интернет персональных 
данных граждан, мошенники могут обращаться к  жертве по фамилии, имени и отчеству, 
ввиду чего у гражданина может сложиться впечатление, что разговор ведется с 
представителями банка или государственной организацией.

НЕ Д О ВЕРЯ Й ТЕ ВХО Д ЯЩ И М  НОМ ЕРАМ  Т Е Л Е Ф О Н О В , А ТА КЖ Е 8М 8- 
С О О БЩ ЕН И ЯМ , О ТО БРА Ж А Ю Щ И ХС Я НА Д И С П Л ЕЯХ ВА Ш И Х М О БИ Л ЬН Ы Х  
СРЕД СТВ.

За последние годы свыш е четырем тысячам  граждан от действий мошенников 
причинен значительный материальный ущерб, при этом десяткам ты сяч жителям 
области в результате своей бдительности удалось избежать совершения в отношении 
себя мошенничеств.

Чтобы не дать себя обмануть НЕОБХОДИМО ЗНАТЬ О С Н О ВН Ы Е С П О СО БЫ  
СО ВЕРШ ЕН  ИЯ М О Ш ЕН Н И Ч ЕС ТВА :


